


全球近7成公用事業機構曾發生資安意外
（資料來源：行政院國家資通安全會報技術服務中心）
專門提供資訊科技服務的Unisys於2014/7/10發表一份調查報告指出，在過去12個月以來，全球有近7成的公用事業服務供應商曾因安全漏洞而遭受營運中斷或資料外洩等意外，涵蓋電力、水，或其他重要服務的關鍵基礎建設供應商。Unisys的調查對象是599名來自13個國家從事石油、瓦斯、能源與製造業等公用服務的資安高層，發現有67%的受訪者表示他們的公司在最近12月至少發生過一次資安意外，另有24%表示受駭原因是來自於內部的攻擊或是人為疏失。根據調查，只有17%的受訪者表示他們已部署並執行大部分的安全防護專案，有43%宣稱已有安全規劃但目前只有部署一部分，另有7%則是完全沒有安全規劃與部署，還有34%的受訪者表示企業並無即時警示或威脅分析等能夠阻止或減輕網路攻擊災難的機制。
負責該調查的Ponemon Institute創辦人Dr. Larry Ponemon表示，這些產業都是全球經濟的骨幹，承受不起瓦解，然而相關企業對於安全保護的欲望卻不足以捍衛這些重大關鍵基礎設施免於遭受攻擊。Unisys公布該報告的用意，在於彰顯大多數的公用事業都曾面臨資安意外，然而將資安列為五大優先政策的公用事業供應商卻只有28%，代表全球大部分關鍵基礎建設業者，對於資安防護意識跟能量均呈嚴重不足，是一項非常重大的警訊。全球政府應協助相關業者儘速建立資安防護能量以及提升員工相關資安意識，否則該產業發生重大資安事故只是時間遲早的問題。
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